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OPCIONES PARA LA SOLICITUD DEL CODIGO DEMETER

Esta ficha se refiere al contenido de la Orden de 28 de septiembre de 2018, de la Consejeria de
Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca, por la que se hace publica la convocatoria correspondiente
al afio 2018 de las ayudas a las operaciones para el “Apoyo para la creacidn y el funcionamiento
de grupos operativos de la Asociacion Europea para la Innovacion en materia de productividad
y sostenibilidad agricolas”, correspondientes a la medida 16.1 del Programa de Desarrollo Rural
de la Region de Murcia 2014-2020.

En la convocatoria de 2018 se afiade la posibilidad de realizar la solicitud a través de la
aplicacién informatica DEMETER WEB, al que se puede acceder entrando en la pagina web :
https://caamext.carm.es/dokuwiki/doku.php?id=sgi:oficinavirtual, mediante firma electrdénicay
codigo DEMETER.

El ANEXO XlI de la convocatoria explica que DEMETER WEB es un sistema de asistencia para la
preparacion de solicitudes de ayuda y que, para acceder a él, el/la solicitante debe disponer de
firma electrdnica y solicitar cédigo DEMETER.

Existen tres posibilidades para solicitar un cdédigo DEMETER. Una es solicitarlo
directamente como solicitante de la ayuda y otra es hacerlo a través de una entidad
colaboradora de las que aparecen en la lista:

https://www.carm.es/web/integra.servlets.Blob?ARCHIVO=Copia%20de%20RELACION%20EEC
C%202018.xIsx&TABLA=ARCHIVOS&CAMPOCLAVE=IDARCHIVO&VALORCLAVE=52708&CAMPO
IMAGEN=ARCHIVO&IDTIPO=60&RASTRO=c805Sm22721,22770,1916,9507) .

Entre dichas entidades, se encuentra la propia Consejeria de Agua, Agricultura,
Ganaderia y Pesca, mediante sus Oficinas Comarcales Agrarias.

La presente ficha explica las tres opciones de solicitud de cddigo:

e Solicitud de Cédigo DEMETER como solicitante de la ayuda
e Solicitud a través de Entidad Colaboradora
e Solicitud a través de Oficina Comarcal Agraria
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SOLICITUD DE CODIGO DEMETER COMO SOLICITANTE DE LA AYUDA:

1. Através del siguiente enlace accedemos al procedimiento para solicitar nuestro cédigo
démeter (Procedimiento 5523 de |la Guia de Procedimientos y Servicios):

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=5523&IDTIPO=240&RASTRO=c6725m2469

Regién de Murcia PRESIDENTE GORIERNO REGIONAL ACTUALIDAD TRANSPARENCI

ATENCION A LA CIUDADANIA

INICIO AT ALACIUDADANIA GUIADEPROC Y SER.

ACREDITACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS ENTIDADES COLABORADORAS QUE ELABOREN
SOLICITUDES DE AYUDA DE LA POLITICA AGRARIA COMUN CON EL PROGRAMA INFORMATICO

DEMETER
Informacién general
Unidad Orgénica q 3 By . Teléfonos de Informacion
g N > Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia 012 desde Ia Regién de Murcia
Responsable (y codigo o . ) 968 362 000
DIR3) > Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca
------- > Secretaria General de Agua, Agricultura, Ganaderfay
Pesca (A14022326)
Organo/s gestor/es La Unidad Organica Responsable
Codigoy 5523 - Acreditacién y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras que elaboren solicitudes de ayuda
denominacion de |a Politica Agraria Comun con el programa informatico Démeter
Directiva de Servicios Procedimiento sujeto a la VUDS

Actividad econémica ) o et
> A - Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

> 01 - Agricultura, ganaderia, caza y servicios relacionados con las mismas
> 016 - Actividades de apoyo ala agricultura, a la ganaderia v de preparacidn posterior ala cosecha

Objeto Facilitar a los agricultores y ganaderos la presentacion de sus solicitudes de ayudas y otras
documentaciones incluidas dentro de la Politica Agraria Comtn (PAC) a través del programa informatico
Démeter, que les guie en la elaboracién de las mismas y facilite su cumplimentacién, habiéndose
determinado que para poder tener acceso a dicha herramienta, la persona fisica o juridica, debe ser
Entidad Colaboradora de la Consejeria Agua. Agriculturay Medio Ambiente.

2. Nos desplazamos por la pagina web hasta: Modelos de solicitud

Modelos de solicitud

> Solicitud acreditacién entidad colaboradora [
> Solicitud cédigo Démeter

> Solicitud baja como entidad colaboradora [

> Solicitud baja codigo Démeter [

? Modelo certificado acreditacian seguro responsabilidad civil 1%
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3. Descargamos el Anexo Il (Solicitud cédigo Démeter) y lo cumplimentamos con los
datos del Grupo Operativo:

cciny
—
r Region de Murcia Pza Juan XXIII, s/n
:5 orsejeria de Agua Unidad de Coordinacion del Sistema 30.008 Murcia
P/ gnRUm YV edo mule Integrado de Ayudas
v Gee ¢ Ad -y y ID 5523

Anexo |l

SOLICITUD DE CODIGO DEMETER DE LA CONSEJERIA DE AGUA, AGRICULTURA Y
MEDIO AMBIENTEDE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA PARA LA
ELABORACION DE SOLICITUDES DE AYUDA Y OTROS DOCUMENTOS.

Datos del solicitante.

NIF/CIF

Apellidos y Nombre o Razén Social
Direccién

Cédigo Postal, Localidad y Provincia
Telefono/s

Fax

Persona De Contacto

Correo Electronico(*)

RS

EXPONE

Que esta interesado/a en la utilizacién del programa Démeter para la presentacién de sus propias solicitudes de
ayuda u otros documentos incluldos en dicho programa

SE COMPROMETE A

a) No facilitar y custodiar debidamente su cédigo de Colaborador.

b) Elaborar las solicitudes de ayuda y demas documentos conforme a la legislacion aplicable.

¢) Atender en un plazo méximo de 10 dias las demandas de esta Consejeria relativas a la subsanacion de solicitudes
u otra documentacién que no pueda ser leida y capturada o que se haya enviado con errores

d) Disponer de los medios humanos y técnicos suficientes y, en concreto, disponer de direccion de correo electrénico
donde, en su caso, se realizaran las notificaciones de los procedimientos.

€) Subsanar las deficiencias de las solicitudes presentadas con anterioridad a la comunicacién derenunciao ala
facha de finalizacion de la vigencia de su acreditacion

f) Realizar cualquier otra actuacién que, en el marco de este Decreto, le sea requerida por la Consejeria de Agua,
Agricultura y Medio Ambiente.

g) No elaborar solicitudes u otros documentos de los incluidos en el programa a terceras personas.

i) A que todos los datos contenidos en esta solicitud, Incluidas todas sus partes, son verdaderos

CONOCE

Que el incumplimiento grave y/o reiterativo de cualquiera de los compromisos pudiera ocasionar la suspensién temporal
o la retirada de su codigo DEMETER.

SOLICITA se le asigne un codigo Démeter de la Consejeria de Agua, Agricultura y Medio Ambiente.

Debemos adjuntar la siguiente documentacion junto al Anexo Il:

e Fotocopia compulsada del NIF del Grupo Operativo.

e Fotocopia compulsada de los Estatutos del Grupo Operativo.

e Relacién de personas que realizaran la solicitud (NIF,
Representante del Grupo Operativo y/o Agente de Innovacion.

apellidos y nombre):

MUY IMPORTANTE: Es imprescindible que las personas que realizaran la solicitud dispongan
de certificado electrénico.

“Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural: Europa invierte en las zonas rurales”

Oficina para la

Innovacion Agraria



8 GOBIERNO MINISTERIO
de Murcia DEESPANA  DEAGRICULTURA, PESCA
Y ALIMENTACION

UNION EUROPEA

Fondo E uropeo Agricols de Dasarrollo Rucsl

4. Para presentar la documentacion, nos desplazamos hasta: Dénde y Como tramitar.

Aqui seleccionamos: Acreditacién y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras que

elaboren solicitudes de ayuda de la Politica Agraria Comun con el programa
informatico Démeter

Dénde y Cémo tramitar

Electrénicamente. Req

Presentacién de solicitud de inicio

- Revise los requisitos, cumplimente el formulario y adjunte los documentos requeridos.
- El sistema le pedira que, ademds de |a identificacion, firme electrénicamente el documento.

> Acreditacién y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras gque elaboren solicitudes de ayuda
de la Politica Agraria Comiin con el programa informatico Démeter @ &

[.:—l] Actos de tramite en un expediente ya iniciado

- Este formulario ha de ser usado para realizar cualquier tramite administrativo posterior a la solicitud de
inicio, como por ejemplo, subsanar, realizar alegaciones, presentar una justificacion, aportar documentacion
adicional porque por volumen ne ha side posible aportarla en una sola solicitud, etc. En el desplegable del
formulario podra ver la relacién completa de tramites.

Tenga en cuenta que necesariamente habré de hacer referencia al nimero de expediente de la solicitud inicial
o al nimero de registro de entrada de la misma, asi como al procedimiento administrativo a que se refiera el
tramite.

- El sistema le pedira (inicamente la identificacion electronica; no es necesaria la firma electrénica del
documento.

> Formulario para actos de tramite en un expediente ya iniclado @ =

Desistimiento o renuncia en un expediente ya iniciado

()

- El sistema le pedira que, ademds de |a identificacién, firme electrénicamente el documento.

> Formulario de desistimiento o renuncia en un expediente yainiciado @ =

5. Conectamos con la Sede electrénica (requiere certificado electrénico):

lectrénica

ionmctonconan. | cuveraoe oo | o sicimcn o |

Inicio » Registrs slectrénice...

Regién a de Murcia  § DE

Acreditacién y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras que elaboren solicitudes de ayuda de la Politica Agraria Comun con el
programa informatico Démeter

Tramitar online g

@l

Informacién de interés

ADVERTENCIA. Mecesita instalacion de AutoFirma.
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Antes de rellenar el formulario puede revisar, en la Guia de procedimientos y servicios &, la informacién del procedimiento sobre el que desea presentar algun formulario.

Rellene el formulario.

Adjunte los documentas, si lo exige el procedimiento. El tamafio méximo de cada archivo no puede superar los 5 MB vy el total de los archivos 10 MB. Si supera esta capacidad
debe de utilizar el formulario de tramites administrativos para expedientes ya iniciados.

» Firme y envie la solicitud

Una vez registrada, el sistema le devolvera un recibo en formato PDF, firmade electrénicamente, con el nimero, fecha y hora de registro y un cédigo de verificacion.

Recuerde que siempre pedra consultar y obtener una copia de su solicitud presentada electrénicamente desde el enlace "Tramites realizados" del menu "Consultas” de esta Sede
Electronica.

) Este servicio estd operativo las 24 horas del dia, durante todos los dias del afio, exceptuando las interrupciones que sean necesarias por razones técnicas.

Informacion del procedimiento

} Acreditacién y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras que elaboren solicitudes de ayuda de la Politica Agraria Comiin con el programa informdtico Démeter & & & @
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6. Realizamos el tramite como representante, y anexamos la documentacién:

SOLICITUD GENERICA

FORMULARIO

Los campos de color ROJO son OBLIGATORIOS

Region de Murcia Teléfono 012
SOLICITUD 0000-11
GENERICA

Acta como Interesado #®)Representante

1 - Datos del Procedimiento

A continuacion seleccione el asunto. Desde la Administracion Regional estamos trabajando para mejorar el servicio de
solicitud genérica electronica y ampliar el nimero de procedimientos a los que poder acceder.

Codigo del Procedimiento 5523 5523 - Acreditacién y Funcionamiento de las Entidades Colaboradoras que ¢

Destino |,A14022326 - SECRETARIA GENERAL DE AGUA, AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA

2 - Datos del Interesado

Razon Socia CIF

Primer Apellido Segundo Apellido Nombre

Documento v Via Calle v

Namero Piso Puerta Portal Escalera Km Codigo Postal
Provincia v Municipio ¥  Localidad v

3 - Datos del Representante

Primer Apellido payA Segundo Apellido pInNa Nombre pDANIEL
Documento NIF ¥ 44758777H Via M
Miimmarn Dien Duarts Dartal Frralars [T rAdian Dactal

7. Anexamos la documentacion

e Anexo Il cumplimentado.

e Fotocopia compulsada del NIF del Grupo Operativo.

e Fotocopia compulsada de los Estatutos del Grupo Operativo.

e Relacién de personas que realizaran la solicitud (NIF, apellidos y nombre).
Representante del Grupo Operativo y/o Agente de Innovacion.

SOLICITUD GENERICA

ANEXOS

Nuevo anexo

Seleccione su documento: Suwicionar mohe | Mngin schi_sekesisnads

Escriba una descripcion del documento:

Adjuntar Anexo |

El tamafic maximo admitido de cada fichero es de 5 MB. Se permite adjuntar un maxime de 5 fichero{s). El tamafio maximo del conjunto de todos los ficheros no puede superar 10 MB.

NOTA: EN ESTE APARTADO PUEDE ADJUNTAR LOS DOCUMENTOS QUE DESEA QUE SE TENGAN EN CUENTA EN EL MARCO DEL PROCEDIMIENTO SELECCIONADO.

8. Firmamos la solicitud y finalizamos el proceso.
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SOLICITUD A TRAVES DE ENTIDADES COLABORADORAS:

El listado de las entidades colaboradoras se encuentra en el siguiente enlace:

https://www.carm.es/web/pagina 2IDCONTENIDO=9507&IDTIPO=100&RASTRO=c805m22721,
22770,1916

La regulacion de dichas entidades se encuentra en el Decreto n.2 55/2008 de 11 de abril, por el
gue se regula la acreditacion de las entidades colaboradoras que elaboren solicitudes de ayuda
de la Politica Agraria Comun y la utilizacidn del programa informatico Démeter facilitado por la
Consejeria de Agricultura y Agua.

SOLICITUD A TRVES DE OFICINAS COMARCALES AGRARIAS:

Esta es quizas la forma mas facil para los solicitantes, si bien debe tenerse
en cuenta que es MUY IMPORTANTE acudir con varios dias de antelacién a
la fecha final de presentacion de solicitudes.

La relacion de dichas oficinas y su ambito de actuacién se encuentran en el siguiente
enlace:

https://www.carm.es/web/pagina 2IDCONTENIDO=1287&IDTIPO=100&RASTRO=c4895m
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